
DIANA M. BONTAÙ, R.N., Dr. P.H. 

State of California—Health and Human Services Agency 

Department of Health Services 

Director 

THOÂNG BAÙO TÖØ

BOÄ DÒCH VUÏ SÖÙC KHOÛE CALIFORNIA


BAN SÖÙC KHOÛE NGÖÔØI TÒ NAÏN

CHÖÔNG TRÌNH ÑAÙNH GIAÙ SÖÙC KHOÛE NGÖÔØI TÒ NAÏN


GRAY DAVIS 
Governor 

THOÂNG BAÙO VEÀ CAÙCH GIÖÕ THOÂNG TIN RIEÂNG TÖ


Hieäu löïc ngaøy 14 thaùng 4, 2003 

THOÂNG BAÙO NAØY MOÂ TAÛ CAÙCH THÖÙC SÖÛ DUÏNG VAØ KHAI TRÌNH

THOÂNG TIN Y TEÁ VEÀ QUYÙ VÒ VAØ CAÙCH QUYÙ VÒ COÙ THEÅ XEM THOÂNG


TIN NAØY. XIN DUYEÄT QUA CAÅN THAÄN.


Ban Söùc Khoûe Ngöôøi Tò Naïn phaûi giöõ kín thoâng tin cuûa quyù vò. Chuùng toâi phaûi cung caáp cho 
quyù vò thoâng baùo naøy veà luaät phaùp, caùch chuùng toâi cung caáp thoâng tin söùc khoûe vaø veà quyeàn 
haïn cuûa quyù vò laø gì. 

CAÙCH CHUÙNG TOÂI COÙ THEÅ SÖÛ DUÏNG VAØ CUNG CAÁP THOÂNG 
TIN SÖÙC KHOÛE VEÀ QUYÙ VÒ 

Luaät lieân bang yeâu caàu chuùng toâi söû duïng vaø cung caáp thoâng tin maø chuùng toâi coù veà quyù vò chæ 
ñeå ñieàu haønh Chöông Trình Ñaùnh Giaù Söùc Khoûe Ngöôøi Tò Naïn. Thoâng tin naøy bao goàm nhöõng 
thoâng tin nhö teân, ñòa chæ, söï kieän caù nhaân, tieåu söû y teá, vaø chaêm soùc y teá cung caáp cho quyù vò. 

Chuùng toâi söû duïng thoâng tin naøy vaø cung caáp cho ngöôøi khaùc vì lyù do sau ñaây: 

•	 Ñieàu trò: Ban Söùc Khoûe Ngöôøi Tò Naïn coù theå söû duïng thoâng tin trong hoà sô söùc 
khoûe cuûa quyù vò ñeå kieåm tra xem dòch vuï chaêm soùc söùc khoûe ñaày ñuû nhö theá naøo vaø 
chaát löôïng cuûa nhöõng dòch vuï naøy. 
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•	 Traû tieàn: Ban Söùc Khoûe Ngöôøi Tò Naïn chaáp thuaän vaø traû tieàn cho beänh xaù cung 
caáp dòch vuï söùc khoûe cho quyù vò. Khi thöïc hieän ñieàu naøy, chuùng toâi coù theå noùi vôùi 
baùc só, beänh xaù, vaø ngöôøi khaùc gôûi hoùa ñôn chaêm soùc söùc khoûe cho chuùng toâi. 

•	 Hoaït ñoäng chaêm soùc söùc khoûe: Ban Söùc Khoûe Ngöôøi Tò Naïn coù theå söû duïng hoà sô 
chaêm soùc söùc khoûe cuûa quyù vò ñeå kieåm tra caùc dòch vuï ñieàu trò. Chuùng toâi cuõng coù 
theå söû duïng thoâng tin naøy trong kieåm toaùn hay ñieàu tra xem coù gian traù, hay ñeå 
hoaïch ñònh vaø ñieàu haønh chöông trình. 

MOÄT SOÁ CAÙCH KHAÙC CHUÙNG TOÂI COÙ THEÅ DUØNG ÑEÅ CUNG CAÁP THOÂNG TIN 

Luaät phaùp cuõng cho pheùp Ban Söùc Khoûe Ngöôøi Tò Naïn söû duïng hay cung caáp thoâng tin maø 
chuùng toâi coù veà quyù vò vì caùc lyù do sau: 

• Ñeå goïi hay vieát thö cho quyù vò veà caùc quyeàn lôïi theo Ban Söùc Khoûe Ngöôøi Tò Naïn 
•	 Cho caùc cô quan giaùm saùt heä thoáng chaêm soùc söùc khoûe, cho vieäc kieåm toaùn hay 

ñieàu tra 
•	 Trong caùc khieáu naïi veà quyeát ñònh treân vaán ñeà Ban Söùc Khoûe Ngöôøi Tò Naïn traû hay 

töø choái boài hoaøn phí toån chaêm soùc söùc khoûe 
•	 Cho chaùnh phuû lieân bang khi hoï kieåm tra xem chuùng toâi tuaân theo luaät rieâng tö nhö 

theá naøo 
• Ñeå thaâu thaäp thoâng tin naøo khoâng coøn ñöôïc truy nguyeân baét nguoàn töø quyù vò 

Chuùng toâi coù theå cung caáp thoâng tin söùc khoûe veà quyù vò cho caùc toå chöùc giuùp chuùng toâi ñieàu 
haønh chöông trình cuûa mình. Neáu laøm theá, chuùng toâi seõ baûo ñaûm raèng hoï baûo veä thoâng tin 
rieâng tö maø chuùng toâi cung caáp cho hoï. 

Moät vaøi luaät tieåu bang giôùi haïn cung caáp thoâng tin neâu treân. Thí duï, coù luaät ñaëc bieät baûo veä 
thoâng tin veà tình traïng HIV/AIDS, ñieàu trò söùc khoûe taâm thaàn, tình traïng taøn taät, trò nghieän 
ngaäp röôïu vaø ma tuyù. Chuùng toâi seõ tuaân theo luaät naøy. 

KHI NAØO CAÀN VAÊN BAÛN CHO PHEÙP 

Neáu Ban Söùc Khoûe Ngöôøi Tò Naïn muoán söû duïng thoâng tin cuûa quyù vò vì baát cöù lyù do naøo 
khoâng neâu ôû treân, ban naøy seõ xin vaên baûn cho pheùp cuûa quyù vò. Neáu cho pheùp söû duïng hay 
cung caáp thoâng tin vì lyù do khaùc, quyù vò coù theå vieát vaên baûn huûy boû vaøo baát cöù luùc naøo. 
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QUYEÀN RIEÂNG TÖ CUÛA QUYÙ VÒ THEO LUAÄT PHAÙP LAØ GÌ? 

Quyù vò coù quyeàn: 

•	 Yeâu caàu chuùng toâi khoâng söû duïng hay cung caáp thoâng tin chaêm soùc söùc khoûe caù nhaân 
theo caùc phöông caùch ñaõ neâu treân. Chuùng toâi coù theå khoâng ñoàng yù vôùi yeâu caàu ñoù. 

•	 Yeâu caàu chuùng toâi lieân laïc quyù vò chæ baèng vaên baûn hay ôû ñòa chæ, hoäp thô böu ñieän, 
hoaëc soá ñieän thoaïi khaùc. Chuùng toâi seõ chaáp nhaän nhöõng yeâu caàu hôïp lyù neáu caàn baûo veä 
söï an toaøn cuûa quyù vò. 

•	 Xem vaø nhaän moät baûn thoâng tin vaø hoà sô Ban Söùc Khoûe Ngöôøi Tò Naïn cuûa mình. Hoà sô 
Ban Söùc Khoûe Ngöôøi Tò Naïn coù thoâng tin y teá töø laàn ñaùnh giaù söùc khoûe ngöôøi tò taïn ñaàu 
tieân. Quyù vò coù theå phaûi traû phí sao laïi vaø gôûi hoà sô. Chuùng toâi coù theå khoâng cho quyù vò 
xem taát caû hay nhöõng phaàn trong hoà sô cuûa mình khi luaät phaùp cho pheùp. Neáu laøm theá, 
chuùng toâi seõ cung caáp thoâng tin veà caùch thöùc khieáu naïi quyeát ñònh cuûa chuùng toâi. 

•	 Söûa ñoåi hoà sô neáu quyù vò tin raèng moät soá thoâng tin maø chuùng toâi coù veà mình laø sai. 
Chuùng toâi coù theå töø choái ñôn yeâu caàu cuûa quyù vò neáu thoâng tin khoâng do Ban Söùc Khoûe 
Ngöôøi Tò Naïn taïo laäp hay löu giöõ, hoaëc thoâng tin ñaõ ñuùng vaø ñaày ñuû. Neáu bò töø choái, 
quyù vò coù theå gôûi thö khoâng ñoàng yù quyeát ñònh cuûa chuùng toâi, vaø thô cuûa quyù vò seõ ñöôïc 
caát chung vôùi hoà sô cuûa mình. 

QUAN TROÏNG 
****BAN SÖÙC KHOÛE NGÖÔØI TÒ NAÏN KHOÂNG COÙ HOÀ SÔ ÑAÀY ÑUÛ VEÀ THOÂNG TIN Y 
TEÁ CUÛA QUYÙ VÒ. NEÁU QUYÙ VÒ MUOÁN XEM, NHAÄN MOÄT BAÛN SAO, HAY SÖÛA ÑOÅI HOÀ 
SÔ Y TEÁ CUÛA MÌNH, XIN LIEÂN LAÏC VÔÙI BAÙC SÓ, BEÄNH XAÙ, HOAËC CHÖÔNG TRÌNH 
CHAÊM SOÙC SÖÙC KHOÛE.**** 

•	 Quyù vò coù quyeàn yeâu caàu danh saùch soá laàn chuùng toâi cung caáp thoâng tin söùc khoûe sau 
ngaøy 14 thaùng 4, 2003. Danh saùch seõ cho quyù vò bieát loaïi thoâng tin maø chuùng toâi cung 
caáp, cho ngöôøi naøo, khi naøo vaø vì lyù do gì. Danh saùch khoâng coù ghi thôøi gian khi naøo 
chuùng toâi ñöa thoâng tin cho quyù vò, khi naøo chuùng toâi nhaän ñöôïc vaên baûn cho pheùp, 
hoaëc khi naøo chuùng toâi cung caáp noù ñeå ñieàu trò, traû tieàn, hay chaêm soùc söùc khoûe. 

•	 Quyù vò coù quyeàn nhaän moät baûn baèng giaáy cuûa thoâng baùo veà caùch giöõ thoâng tin rieâng tö 
naøy khi yeâu caàu. Quyù vò cuõng coù theå tìm thoâng baùo naøy trong maïng löôùi cuûa Ban Söùc 
Khoûe Ngöôøi Tò Naïn taïi maïng löôùi cuûa Ban Dòch Vuï Söùc Khoûe California: 
http://www.dhs.ca.gov. 

Vietnamese 3 



QUYÙ VÒ COÙ THEÅ LIEÂN LAÏC VÔÙI CHUÙNG TOÂI NHÖ THEÁ NAØO 
ÑEÅ SÖÛ DUÏNG QUYEÀN HOAËC ÑEÅ KHIEÁU NAÏI? 

Xin goïi hoaëc vieát thô cho chuùng toâi neáu muoán söû duïng baát cöù quyeàn haïn rieâng tö naøo giaûi thích 
trong thoâng baùo naøy hoaëc neáu quyù vò tin raèng chuùng toâi khoâng baûo veä vaán ñeà rieâng tö cuûa 
mình vaø muoán khieáu naïi. Gôûi thô ñeán: 

Privacy Officer 
CA Department of Health Services


P.O. Box 942732

Sacramento, CA 94234-7320


(916) 255-5259 hay (877) 735-2929 TTY/TDD\


Quyù vò cuõng coù theå goïi hoaëc gôûi thô cho Tröôûng Ban Dòch Vuï Söùc Khoûe vaø Nhaân Söï, Phoøng 
Daân Quyeàn, 50 United Nations Plaza, Room 322, San Francisco, CA 94102, soá (800) 368-
1019. Hoaëc quyù vò coù theå goïi cho Phoøng Daân Quyeàn Hoa Kyø taïi soá 866-OCR-PRIV (866-627-
7748) hoaëc 866-788-4989 TTY. 

Ban Söùc Khoûe Ngöôøi Tò Naïn khoâng laáy ñi quyeàn lôïi söùc khoûe hay laøm baát cöù ñieàu gì xuùc 
phaïm quyù vò neáu noäp ñôn khieáu naïi hay söû duïng baát cöù quyeàn rieâng tö naøo trong thoâng baùo 
naøy. 

Neáu coù thaéc maéc veà thoâng baùo naøy, vaø muoán bieát theâm thoâng tin, xin lieân laïc 
Vieân Chöùc Rieâng Tö, Ban Dòch Vuï Söùc Khoûe California, theo ñòa chæ vaø soá 

ñieän thoaïi ghi nôi trang 4. 

THAY ÑOÅI THOÂNG BAÙO VEÀ CAÙCH GIÖÕ THOÂNG TIN RIEÂNG TÖ 

Ban Söùc Khoûe Ngöôøi Tò Naïn phaûi tuaân theo thoâng baùo naøy baét ñaàu vaøo ngaøy 14 thaùng 4, 2003. 
Chuùng toâi coù quyeàn thay ñoåi quy ñònh rieâng tö cuûa mình. Neáu coù thay ñoåi, chuùng toâi seõ vieát laïi 
thoâng baùo naøy vaø ñöa cho quyù vò ngay. 

Ñeå nhaän baûn thoâng baùo baèng ngoân ngöõ khaùc, chöõ Braille, baûn in lôùn, baêng cassette hay ñóa 
meàm, xin goïi hoaëc gôûi thô cho Vieân Chöùc Rieâng Tö theo soá ñieän thoaïi vaø ñòa chæ ghi nôi 
trang 4. 
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